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FORMAR DOCENTES DIGITALMENTE: UM COMPROMISSO
CONTINUO

Nelly Mary Oliveira de Souza'l

RESUMO

Formar docentes digitalmente € um compromisso continuo e essencial no mundo atual,
onde a tecnologia desempenha um papel fundamental na educagéo. Capacitar os pro-
fessores com habilidades digitais ndo apenas enriquece sua pratica pedagdgica, mas
também prepara os alunos para enfrentar os desafios de um ambiente cada vez mais
tecnolégico. Dessa forma, este estudo discorre sobre a importancia de se investir na
formagé&o docente digital para o aprimoramento do futuro da educacao e para desenvol-
vimento de uma sociedade mais conectada e inovadora. As analises tedricas evidenci-
aram gue é importante que as instituices de ensino e os 6rgdos competentes incorpo-
rem programas de capacitacdo digital como parte integrante de suas politicas educaci-
onais, garantindo que os educadores estejam sempre atualizados e preparados para
utilizar as ferramentas digitais de maneira eficaz e transformadora. A formag&o continua
dos docentes no campo digital ndo s6 eleva a qualidade do ensino, mas também esti-
mula a criatividade, a colaboracéo e a inclusdo no ambiente educacional, promovendo
um aprendizado mais significativo e alinhado com as demandas da sociedade contem-
poranea.
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ABSTRACT

Educating teachers digitally is an ongoing and essential commitment in today's world, where
technology plays a key role in education. Empowering teachers with digital skills not only
enriches their pedagogical practice but also prepares students to face the challenges of an
increasingly technological environment. Thus, this study discusses the importance of invest-
ing in digital teacher training to improve the future of education and to develop a more con-
nected and innovative society. The theoretical analyses showed that it is important for edu-
cational institutions and competent bodies to incorporate digital training programs as an in-
tegral part of their educational policies, ensuring that educators are always up to date and
prepared to use digital tools in an effective and transformative way. The continuous training
of teachers in the digital field not only raises the quality of teaching, but also stimulates cre-
ativity, collaboration and inclusion in the educational environment, promoting more meaning-
ful learning and aligned with the demands of contemporary society.

Keywords: Digital Context; Continuing Education; Teacher Training.
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INTRODUGCAO

A formagao continuada docente, conhecida como desenvolvimento profis-
sional do docente, constitui um processo em qualquer intervenc¢ao, um conjunto
de acfes cuja finalidade final é fortalecer as capacidades e aprender ao longo
da trajetoria docente, operando como mediadores da formacao plena e continua
(MARCELO; VAILLANT, 2015). Existe um reconhecimento do papel central da
formacao de professores para a eficacia na implementacéo das politicas educa-
tivas. Assim, Rivas (2019) considera que qualquer iniciativa sera muito limitada
e pouco eficiente se for separada de outras variaveis chaves como a formacéo
e a carreira docente profissional (um tema que inclui a melhoria dos salérios), a
organizacéo das escolas ou a mediacéo e certificacdo dos aprendizes.

Segundo Avalos (2007), as politicas de formac&o continuam desenvolvi-
das na regido se baseiam no reconhecimento do direito a educacao durante toda
a carreira profissional, e incluem ag¢fes de atualizacdo e fortalecimento dos co-
nhecimentos curriculares e da didatica, o aprimoramento das préticas de aula, e
acOes referidas a compreenséao e aplicacdo de inovacfes impulsionadas pelas
reformas educativas e habilidades TIC. Existe um reconhecimento da importan-
cia da pratica como uma nova estratégia para avancar para uma maior autocons-
ciéncia do préprio conhecimento profissional (CALVO, 2020, p. 43). Por sua
parte, Rivas (2019) recupera a importancia da aprendizagem desde a pratica do
educador profissional, com base no método cientifico de aprendizagem, consi-
derando que todo docente precisa basear-se na ciéncia e sua pratica para gerar
conhecimento.

Logo, para esse autor, o educador é um profissional que constréi um oficio
na pratica. A posicao cientifica obriga a fazer perguntas sobre a pratica: siste-
matizar o conhecimento, fazer hipoteses e contrasta-los, ler a producéo acadé-
mica para referir suas praticas, manter-se afastado das modas e dos estilos in-
fundados e evitar guiar-se por pura intuicdo. Desenvolver este poder do espirito
cientifico, quic4, possa ser um dos grandes desafios da formag&o docente.

Por sua parte, Alliaud (2014) ao realizar um estudo comparativo da oferta
e organizacao da formacgao docente inicial e continua de alguns paises da regiéo

latino-americana indica problemas na articulacdo das politicas entre niveis da
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estrutura de governos (locais, regionais e nacionais), detectando problemas de
descontinuidades das politicas e a falta de avaliagdo sistematica dos mesmos;
as ofertas educativas, além de serem poucas variadas.

Além disso, descreva as estratégias formativas baseadas em estratégias
tradicionais, descontextualizadas das necessidades formativas de docentes,
com énfase na formacéo individual que como coletivo docente, por isso as pos-
sibilidades de formacéo para a colaboracao e o trabalho em equipe séo afetadas,
geralmente a oferta sdo cursos de atualizagdo massivos, cursos de pés-gradua-
cdo, especializacbes, mas também com emergéncia de novos dispositivos e for-
mas alternativas centradas na andlise e reflexdo das praticas e na implementa-
cao de projetos nas escolas (ALLIAUD, 2014, p. 40), a investigacao e extenséo
nas modalidades presenciais, online e semipresenciais.

As politicas de formacdo docente continua baseiam-se na consideracao
da necessidade de dar continuidade a formacao inicial recebida pelos docentes,
ou seja, na posicao de docente em exercicio, situacdo que enfrenta novos pro-
blemas educativos e novos desafios formativos. A docéncia em geral, no con-
texto latino-americano, conta com desafios vinculados as caracteristicas da po-
pulacdo estudantil com diversidade cultural e econébmica muito variada em ter-
mos de carga docente.

Os desafios que enfrentam a regido em relacao a politica docente orien-
tam uma maior atencdo a diversidade social, cultural, étnica e econdmica de
guem atualmente se encontra com marginalizados e deseja iniciar e desenvolver
no exercicio da profissdo docente. Logo, o fortalecimento da mobilizacdo de re-
cursos materiais e simbdlicos para promover o trabalho colaborativo em um con-
texto regional que avanca nas propostas meritocraticas, na formacao de tutores
e capacitadores, na pratica docente.

As ofertas formativas para docentes em exercicio (formacéo docente con-
tinua) sdo encontradas em programas tradicionais, baseados na transmissao de
conhecimentos (cursos e outros) com estratégias mais inovadoras, apoiadas na
reflexdo sobre a pratica docente, mentorias e estratégias de acompanhamento,
entre outros), com sistemas de avaliagcao de baixo padrao de desempenho em
sala de aula. Estas novas estratégias de formacao docente, mais centradas nas
necessidades docentes e na realidade local e institucional docente e seus estu-

dantes exigem para a UNESCO uma pedagogia de colaboracéo.
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A pedagogia deveria ser organizada em torno dos principios de coopera-
cao, colaboracéo e solidariedade. Deveria fomentar as capacidades intelectuais,
sociais e morais dos ex-alunos, para que pudessem trabalhar juntos e transfor-
mar o mundo com empatia e compaixdo. A aprendizagem deveria seguir profis-
sionalizando-se como uma méao de obra colaborativa na medida em que se re-
conhece a funcédo dos docentes produtores de conhecimentos e figuras chave
da transformacéao educativa e social. O trabalho dos professores deveria ser ca-
racterizado pela colaboracgao e pelo trabalho em equipe. A reflexdo, a investiga-
cdo e a criacdo de conhecimentos e novas préaticas pedagogicas deveriam ser
parte integrante da aprendizagem. Isto significa que ha que respaldar a autono-
mia e a liberdade dos docentes, e que estes devem patrticipar plenamente no
debate publico e no didlogo sobre os futuros da educacao.

A formacé&o docente deve ser dada considerando as necessidades de pro-
fessores e estudantes, devendo ser contextualizada em situacdes reais de aula,
nas instituices educativas e na comunidade. Por sua parte, os desafios da digi-
talizacédo da educacao, os sistemas de gestdo de aprendizagem e avaliacao, as
possibilidades de uso de plataformas educativas, a realizacdo de atividades co-
laborativas remotas entre professores, a localidade da informacéo e do conheci-
mento, a inteligéncia artificial, a aplicacdo dos avancos da neurociéncia na edu-
cacdao e os diversos modos de aprendizagem facilitados pelos avancgos tecnol6-
gicos (desde a internet até a criacdo de software de realidade virtual) feitos nos
sistemas educativos (sistema educativo flutuante), devido a digitalizacéo e a pos-
sibilidade de praticamente quase a totalidade na nuvem e com caracteristica de
localidade (educacéo que nao tem tempo nem lugar) (RIVAS, 2019, p. 90).

O exercicio das TIC esta seguindo caminhos diversos na formacao de
professores e em relacdo aos sistemas educacionais, entre os principais Rivas
(2019) observa o reforco dos sistemas tradicionais de educacédo, onde as novas
tecnologias seguem as légicas da educacao presencial baseado no refor¢co do
modelo de aprendizagem condutora. Logo, a tecnologia adota a funcéo de ponte
entre as formas presenciais e virtuais e; com a integracdo on-line de plataformas
educativas e redes sociais, configura um novo ecossistema de meios conectados
(LION, 2020, p. 10).
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QUESTOES INICIAIS SOBRE A RELACAO ENTRE INOVACAO, TIC E FOR-
MACAO

Neste momento, ap0s ter visto varias das mesmas contribuicdes, ocorre
uma saturagao conceitual que implica parar para refletir e rever as questdes que
circulam atualmente no campo académico: por que os professores nao se apro-
priam das tecnologias? O que acontece com a formacao de professores que nao
consegue a mudanca no modelo pedagdgico? Uma das possiveis perguntas a
fazer é quais sdo os elementos-chave que favorecem a integracao inovadora das
tecnologias nas praticas docentes do ensino superior?

Tendo em conta a existéncia de experiéncias de formacéo pedagodgico-
didatica de professores universitarios que abordam os temas classicos da
agenda didatica e especificamente a integracdo das tecnologias na universidade,
considera-se relevante questionar a relacdo destes cursos de formacdo com a
inovacao no ensino universitario.

Neste sentido, pretende-se reconhecer os fatores-chave para o desenvol-
vimento de professores inovadores, nomeadamente com a integracao de tecno-
logias a partir da analise das praticas docentes no ensino superior. A fundamen-
tacao tedrica na area e as dificuldades reveladas em diversos trabalhos acadé-
micos conduzem a questdes que buscam ser respondidas por meio de pesqui-
sas.

Quando a relacédo entre TIC, inovacao e formacao de professores que esta
sendo realizada é considerada como um problema, surgem pelo menos as se-
guintes preocupacdes: existe uma relacdo especifica entre a formacao de pro-
fessores e a integracdo da tecnologia? Se existe relacdo, onde esta o centro
dessa ligagcdo: na concepcao da formacdo, na implementacdo ou no acompa-
nhamento das praticas E possivel promover a integracdo das tecnologias na préa-

tica docente?

MODELOS PEDAGOGICOS E FORMACAO DE PROFESSORES

As praticas docentes devem ser analisadas, mesmo que brevemente.
Litwin (1997) trabalhou nessa linha, que os investigou e encontrou uma estrutura

especifica que chamou de configuracdo didatica. Ele a definiu como a forma
\ ) -
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conhecimento.

Essa configuracdo se expressa nas formas como o professor aborda seu
campo disciplinar por meio do tratamento de conteudos especificos; de um de-
terminado recorte da realidade e do tema; de trabalhar com pressupostos de
aprendizagem; das ligacdes feitas com as praticas profissionais; da relacao es-
tabelecida entre pratica e teoria; do uso de praticas metacognitivas.

A abordagem dada a cada um destes aspectos constitui uma proposta
didatica particular e pessoal que no contexto especifico de desenvolvimento tera
resultados diversos. A partir de suas pesquisas, Litwin (1997) e sua equipe ob-
servaram que os professores com melhores resultados de aprendizagem eram
agueles que trabalhavam todos os aspectos mencionados de forma consciente
e permanente em sua pratica em sala de aula.

Tendo em conta o acima exposto, € necessario considerar brevemente as
diversas abordagens pedagogicas que tém ocorrido ao longo da histéria da edu-
cacdo e que, como ja foi confirmado, sédo plenamente validas hoje.

Neste ponto partilhamos a classificacdo geral feita entre outros por Kaplan
(2005), que propde que abordagens tradicionais, abordagens comportamentais
e, como alternativa as anteriores, abordagens construtivistas e criticas podem
ser encontradas na teoria e na pratica educacional-dialdgica. Essas abordagens
incluem contribuices de mdltiplos autores e escolas de pensamento que tém
sido amplamente divulgadas e utilizadas pelos professores.

E apresentada uma esquematizacdo de cada uma das abordagens. Se-
gundo Kaplun (2001), essas concep¢des educacionais tradicionais, que conce-
bem a educacao fundamentalmente como ensino e a entendem como a trans-
missdo de conhecimentos de um professor - que por definicdo é aquele que sabe
- para um aluno, que por definicdo é aquele que ndo sabe. A énfase aqui esta no
conteudo e a aprendizagem € basicamente concebida como memorizagdao do
conhecimento transmitido.

Em suma, na pratica educativa coexistem diferentes modelos pedagogi-
cos, pelo que é necesséario conhecé-los e refletir sobre eles. E partilhado com
Lion (2014) que na educacado ndo acreditamos que existam modelos univocos,
lineares, mas sim perspectivas de analise com certas hibridagbes conceptuais

que nos permitem ler, projetar, programar, interpretar e imaginar intersecgoes
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poderosas entre ensino, conhecimento, aprendizagem e tecnologias em contex-

tos institucionais especificos.
INOVAQAO EM ENSINO E TECNOLOGIAS

Um primeiro elemento a considerar € uma pratica profundamente enrai-
zada das TIC como um imperativo tecnolégico (CASTELLS; 2005) com quase
nenhuma conotacdo pedagdgica ou didatica. Na maioria dos casos estudados,
sdo poucos os em que a utilizacao da ferramenta informatica esta integrada para
responder a uma necessidade real de apoio ao curso e porque colabora (como
qualquer outra ferramenta ou material) para melhorar os objetivos que o profes-
sor propde com 0 curso ou com o tema.

A inovacdo pedagdgica e a inovacao tecnoldgica sédo dois processos dis-
tintos que podem ocorrer em conjunto, mas isso nao significa que se apresentem
de forma articulada. Ou seja, um tipo de inovacao pode ocorrer sem que heces-
sariamente ocorra outro. Como premissa de trabalho, sustenta-se que “a mera
incorporacao da tecnologia nos processos educativos ndo garante inovagao ou
mudanca nas formas de ensinar, aprender e interligar os diferentes atores do
processo educativo, transformacdo que esta ligada a metodologia de ensino e
aprendizagem que se propde (RODES; PERE, 2005).

Em suma, ainda existe uma falsa expectativa de renovacao e inovagao
gue as novas tecnologias trazem e trouxeram historicamente, onde atualmente
as plataformas Moodle sdo um exemplo claro disso, que mais do que uma ino-
vacio pode levar a se tornar uma moda retrd (PERE, 2013).

Apesar do exposto, no trabalho com professores, observam-se algumas
certezas sobre essas questdes. Entre aqueles que podem ser considerados, en-
contramos que sao professores motivados que se tornam professores inovado-
res e que transformam cada nova tecnologia num desafio para mudar a sua pra-
tica. Sdo também eles que contagiam os outros colegas com o seu dinamismo e
os fazem aderir as suas iniciativas e propostas. Em qualquer caso, os professo-
res que mantenham a sua visao critica continuarao a ser necessarios, ndo como
forma de travar as mudancgas, mas para que, ao discutir, se possam afirmar as

bases de um novo paradigma educativo.
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Do ponto de vista tedrico-critico e socioconstrutivista, € importante que
tanto as inovacdes pedagodgicas e comunicacionais como as tecnoldgicas este-
jam presentes nos processos educativos. Esta afirmacao parte do pressuposto
de que é através de uma abordagem complexa e multidisciplinar da inovacao
gue se potenciam processos e resultados, tanto académicos como pessoais (ao
nivel de cada um dos sujeitos participantes).

Uma questdo complexa € considerar quais elementos sdo colocados em
jogo para o desenvolvimento de bons processos educacionais inovadores com
tecnologias. Abaixo estao alguns caminhos possiveis para comecar a olhar para
este topico.

Entre os principais componentes desses processos esta a possibilidade
de ter um professor ou equipe de professores com vontade de inovar, preocupa-
dos em melhorar o seu ensino e a aprendizagem dos seus alunos. Requer tam-
bém uma certa dose de criatividade e imaginacéo, além de pesquisa e formacao
em temas especificos. Além disso, vocé realizou algum tipo de acéo de reflexdo
sobre sua pratica e, portanto, deseja modifica-la. As acdes reflexivas referidas
podem ou nao ter sido conscientes, mas, em geral, sdo acompanhadas de uma
abordagem epistemoldgica e metodologica.

Além do exposto, os professores agregam suas caracteristicas pessoais,
familiares, de trabalho e contexto. Este ultimo é um elemento especifico para
poder avaliar o potencial de inovagao. Neste ponto devemos considerar pelo me-
nos trés niveis de analise: social, institucional e sala de aula. Outro fator que
favorece as boas praticas € o proprio grupo de alunos na sua relacdo com o
conhecimento e a interacao entre eles e com o professor. Por outro lado, tecno-
logicamente, é importante ter uma determinada infraestrutura que inclua uma
rede que permita o acesso as TIC, mas também outros recursos possiveis como
laboratorios de experimentacdo com multiplos materiais para a constru¢ao de
novos instrumentos tecnolégicos.

Os processos de inovacdo podem ser favorecidos com a existéncia de
apoio e tutoria tanto para professores como para alunos, o que inclui a colabo-
racao entre pares, seguindo a teoria de Vygotsky (1979). Ao mesmo tempo, a
gestdo do tempo € um ponto chave; uma boa pratica educativa na sua concep-
céo pode nao corresponder as expectativas por ndo ser adequada ao seu mo-

mento historico, entre outras possiveis causas.
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tecnologia é bom? Fazer afirmacg@es categdricas sobre bons ou maus usos numa
area tao versatil como a tecnologia em relacéo a educacéo pode ser no minimo
perigoso. Pode ser que, em Ultima analise, 0 que esteja sendo ponderado seja
uma opgao tedrica, epistemoldgica e metodoldgica pessoal que faca com que se
busquem outros usos possiveis das tecnologias. Usos criativos, inovadores, di-
aldgicos, colaborativos, em ultima instancia comunicacionais e educativos num
sentido particular, numa interacdo permanente entre concepcdes tedricas e pra-
ticas, num repensar e revisitar pressupostos, afirmacdes e acoes.

Além disso, na bibliografia que se refere as pesquisas em ambientes vir-
tuais, h4 muitas que estabelecem diferentes categorias de cursos, especial-
mente aqueles que consideram os modelos pedagogicos que se refletem na sua
concepcgao, planejamento e implementacéo.

As experiéncias e estudos mostraram que a utilizacdo do Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) ainda € incipiente e que existem muitas possibilidades
para aprofundar sua gestédo e potencial pedagdgico. Em Rodés et. al. (2012) foi
realizada uma categorizacao dos diferentes desenhos educacionais em EVA, e
constatou-se que a maioria dos cursos virtuais sao principalmente um suporte
para aulas presenciais através da publicacdo de leituras material e em alguns
casos, acrescenta-se a criacao de espacos de didlogo e intercambio através de
féruns. Também foram analisadas experiéncias em que se observa grande po-
tencial de aprendizagem colaborativa e constru¢do de conhecimento em comu-
nidades virtuais.

Por outro lado, no estudo de Cabero e Lépez (2009) os cursos sédo distri-
buidos em modelo transmissivo, transicional-transmissivo, transicional-integra-
tivo e integrativo. Este trabalho indica a importancia de passar de um modelo
transmissivo para um modelo integrativo. Em ambas as obras estédo claramente
definidos o sentido e os objetivos de uma melhoria na educacéo a partir de mu-

dancas nas praticas docentes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com uma perspectiva reflexiva surge a questado: isso s6 mudou em um
sentido? Talvez seja possivel pensar que quando se realizam cursos ditos repo-
sitérios ou transmissivos, os contextos de formagéo também se transformam.

E possivel pensar que os momentos de apropriacéo tecnolégica podem
nao seguir uma linha reta. Observa-se que cada uso da tecnologia no ensino
superior esta relacionado ao interesse e as possibilidades da equipe docente, e
que implica o esforco maximo naquele determinado momento de desenvolvi-
mento em que se encontra. E especialmente interessante que qualquer uma das
classificagdes possa indicar diferentes formas de “entrar” no mundo tecnolégico,
nem melhores nem piores. Numa primeira aproximacao, podem ser tidos em
conta aspectos como 0 ensino, as caracteristicas institucionais, disciplinares, a
infraestrutura tecnoldgica, o suporte, o conhecimento da ferramenta ou resistén-

cias diversas, incluindo as que implicam reivindicacfes salariais.

Em sintese, a tensdo entre o aprofundamento da generalizacéo, a valori-
zacao do uso pedagogico dos cursos virtuais e as mudancas nas praticas do-
centes € um dos aspectos mais importantes a continuar analisando. Nessa pers-

pectiva, tentar ampliar a nossa visdo e ndo enxergar um caminho Unico.
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