Programacao-Neurolinguistica e Educacao

Zimar Rejane Mota Vieira Freitas
Universidad Politécnica y Artistica Del Paraguay -

UPAP

Resumo: A Programacdo Neurolinguistica (PNL) tem se mostrado uma ferra-
menta poderosa no.campo da educacéo, oferecendo técnicas que potenciali-
zam o aprendizado e melhoram a comunicacdo entre educadores e alunos.
Comiisso, objetiva-se com esse artigo defender que, ao integrar conceitos da
PNL na prética pedagdgica, € possivel criar um ambiente de aprendizado mais
dindmico e motivador, capaz de atender as diferentes necessidades dos estu-
dantes. Os resultados revelaram que através da compreensdo dos processos
mentais e o uso de linguagem eficaz, a PNL ajuda a eliminar barreiras emocio-
nais que frequentemente interferem na performance académica, promovendo
nao apenas o desenvolvimento cognitivo, mas também a autoestima e a auto-
confianca dos alunos.
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Neuro-Linguistic Programming and Education

Abstract: Neuro-Linguistic Programming (NLP) has proven to be a powerful tool
in the field of education, offering techniques that enhance learning and improve
communication between educators and students. Thus, the objective of this ar-
ticle isto defend that, by integrating NLP concepts into pedagogical practice, it
is possible to create a more dynamic and motivating learning environment, ca-
pable of meetingthe different needs of students. The results revealed that
through the understanding of mental processes and the use of effective lan-
guage, NLP helps to eliminate emotional barriers that often interfere with aca-
demic performance, promoting not only cognitive development, but also stu-
dents' self-esteem and self-confidence.

Keywords: Neurolinguistic Programming; Education; Language.

Programacién y Educacién Neurolingiiistica

Resumen: La Programacién Neurolinguistica (PNL) ha demostrado ser una he-
rramienta poderosa en el campo de la educacién, ofreciendo técnicas que po-
tencian el aprendizaje y mejoran la comunicacion entre educadores y estudian-
tes. Asi, el objetivo de este articulo es defender que, mediante la integracién
de los conceptos de PNL en la practica pedagdgica, es posible crear un entorno
de aprendizaje més dindmico y motivador, capaz de satisfacer las diferentes ne-
cesidades de los estudiantes. Los resultados revelaron que a través de la com-
prensién de los procesos mentales y el uso del lenguaje efectivo, la PNL ayuda
a eliminar las barreras emocionales que a menudo interfieren con el rendi-
miento académico, promoviendo no solo el desarrollo cognitivo, sino también
la autoestima y la autoconfianza de los estudiantes.

Palabras clave: Programacion Neurolingtistica; Educacion; Idioma.
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Introducao

Atualmente, o ensino e a aprendizagem estédo profundamente interliga-
dos ao desenvolvimento do pensamento. As teorias construtivistas sustentam
que aprender vai além da mera recepcao de informacgdes; envolve uma intera-
cdo ativa entre educadores e alunos. No entanto, muitas instituicdes de ensino
ainda insistem em métodos tradicionais que ndo incorporam estratégias e téc-
nicas eficazes para enriquecer a aprendizagem. Apesar da existéncia de estu-
dos significativos sobre o assunto, poucos conseguem estabelecer uma cone-
xdo com a Programacao Neurolinguistica (PNL), o que torna este estudo parti-
cularmente relevante.

A PNL foi introduzida no final da década de 1970, quando Richard Ban-
dler e John Grinder apresentaram suas pesquisas na area da psicologia huma-
nistica. Desde entdo, a PNL se espalhou pelo mundo, alcancando diversas éareas
que envolvem interagdes humanas. Essa abordagem se dedica ao estudo da
experiéncia subjetiva, reconhecendo que cada individuo possui motivacdes,
tanto conscientes quanto inconscientes, que moldam seu comportamento e
comunicagao.

A educagéo estd em constante transformagéo, com novas teorias e mé-
todos surgindo, respaldados pelas contribuicdes da Epistemologia, Pedagogia
Ativa e Psicologia Cognitiva. Essas abordagens culminaram no construtivismo

pedagdgico, que enfatiza a importancia da forma como o conteddo € apresen
tado, influenciando a construcdo do conhecimento e a modificagdo de esque
mas mentais (QUIROGA; PADILLA, 2014). Muitos_estudantes, ppr exgmplo
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(2017), a Aprendizagem Significativa envolve uma interagdo entre o que o indi-

viduo ja sabe e as novas informacgdes. Portanto, é fundamental empregar estra-
tégias de aprendizagem que facilitem a assimilacdo e acomodacgdo de conhe-
cimentos novos. Zunino (2016) caracteriza a PNL como um meta-modelo que
vai além da comunicacéo simples, utilizando perguntas fundamentais para de-
cifrar o significado das palavras para cada pessoa. Ela se concentra na estrutura
da experiéncia e investiga como essas experiéncias sao vividas e expressas por
meio da linguagem.

Com isso em tela, este estudo tem a meta de defender que, ao integrar
conceitos da PNL na prética pedagdgica, é possivel criar um ambiente de
aprendizado mais dindmico e motivador, capaz de atender as diferentes neces-

sidades dos estudantes.

Estratégias de PNL

As estratégias de Programacao Neurolinguistica (PNL) fundamentam-
se na teoria construtivista, a qual postula que a realidade é uma construcéo, e
ndo uma mera descoberta. Gomez-Ruiz (2010) argumenta que os seres huma-
nos ndo interagem diretamente com o mundo real, mas sim através de mapas
e representacdes mentais que orientam seu comportamento.

Segundo Vaucheret et al. (2019), as habilidades cognitivas séo opera-
cdes que os estudantes utilizam para adquirir, reter e recuperar conhecimento.
Essas habilidades incluem capacidades de representagdo (como leitura, ima
gens, fala, escrita e desenho), selecdo (atencédo e intencdo) e gutodireciona

mento (autoprogramagao e autocontrole).

A definicdo acerca das habilidades cognitivas, é pertinentela pedquisa
=

em andamento, uma vez que enfatiza que estes procedgos relguere pas
definidas e, quando praticados repetidamente, evolugm pata habilidagles ton
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daincapacidade de transferir conhecimento para diferentes contextos, resolver

problemas e aprender a aprender.

Na década de 1970, as causas desse baixo desempenho eram pouco
compreendidas; no entanto, atualmente entende-se que isso decorre da falta
de estimulos para o desenvolvimento das habilidades cognitivas. Barragan e
Lozano (2011) mencionam que a teoria construtivista é defendida por autores
como Jean Piaget e Lev Vygotsky. Enquanto Piaget foca na construcdo do co-
nhecimento por meio da interagdo com o ambiente, Vygotsky ressalta a impor-
tancia do contexto social na facilitagdo de um processo de reconstrucéo interna.

Em contrapartida, a teoria cognitivista investiga os processos internos,
analisando como os estimulos sensoriais sdo processados, elaborados, arma-
zenados e recuperados, evidenciando que a informacéo € interpretada e re-
flete-se em comportamentos. A abordagem educacional fundamentada nessa
teoria adota métodos que auxiliam os estudantes a memorizarem, reter e com-

preender conhecimentos, promovendo o desenvolvimento de suas habilida-

des intelectuais (MUSCARA, 2010).

Aplicacdo de estratégias neurolinguisticas nos processos de en-
sino-aprendizagem

Cortes et al. (2015), em sua pesquisa sobre a Captacdo de Informacéo
em Aprendizagem Significativa entre Estudantes de Medicina, concluiram que
estratégias que se alinham ao modo como o cérebro aprende sdo mais eficazes
para o ensino de Neurologia em comparacdo aos métodos tradicionais. As Es

tratégias de Programacéo Neurolinguistica (PNL) aproveitam a foyma como d

cérebro processa a aprendizagem para desenvolver ompeténcias & promove
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a PNL capacita criangas e adultos a ensinarem seus cérebros a aprenderem por

meio de estimulos sensoriais e formas de comunicacao, tanto verbal quanto
nao-verbal. Além disso, a PNL fornece ferramentas e habilidades para que alu-
nos e professores aprendam a aprender (JAPUNDZA-MILISAVLJEVIC et al,,
2010).

Ilgualmente, a revista SCT Sistemic, no artigo "Coaching and cognitive
skills", discute a ideia de que o pensamento eficaz € uma habilidade complexa
que pode ser desenvolvida. Pensar bem envolve um processo cerebral que leva
a compreensao, exigindo a identificacdo, comparacao, relacao, hierarquizacdo
e abstracado de ideias. Segundo o artigo, o pensamento é uma habilidade que
pode ser aprendida, pois € suscetivel a desenvolvimento.

Pena-Casanova et al. (2019) consideram a PNL uma poderosa ferra-
menta de comunicacdo e persuasio; através dela, é possivel orientar o cérebro
em busca dos melhores resultados, essencialmente um modelo de atuacéo.
Embora a forma como o cérebro opera ndo possa ser alterada, podemos mu-
dar a maneira como o utilizamos; a PNL integra uma série de técnicas inter-
relacionadas com o intuito de alcancar resultados esperados (aprendizagem
significativa). Em vista dessas reflexdes, torna-se fundamental um estudo apro-
fundado das Estratégias Neurolinguisticas, uma vez que elas promovem o de-
senvolvimento das habilidades cognitivas necessarias para a aquisicdo do co-
nhecimento.

Entre os pedagogos construtivistas que sustentam essa tese esta David
Ausubel, que desenvolveu a teoria do aprendizado significativo. Segundo essa
teoria, o aprendizado significativo acontece quando novas inforgnacdes se co
nectam a conhecimentos pré-existentes na estrutura cognitiva. Iss® sugere que
novas ideias, conceitos e proposicoes sdo assimiladlas de forma $ignificativa

quando as ideias relevantes estao claras e acessiveis na égtruturg cognitival fun
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1963, é imprescindivel uma base de conhecimento para que possamos apren-

der. No aprendizado significativo, o aluno ndo é um receptor passivo; ele deve
utilizar o conhecimento ja assimilado para incorporar novas informacdes. Nesse
processo, ocorre um contraste entre as estruturas cognitivas existentes e o novo
conhecimento. O aprendiz estabelece semelhancas e diferencas, resultando
em uma reorganizagdo de seus saberes. Assim, ele constréi seu préprio conhe-
cimento.

Ausubel argumenta que os significados emergem do ambiente social,
mas precisam ser assimilados por cada crianca ou individuo, o que requer a
presenca de pessoas que mediem suas interagdes com os objetos (VAUCHE-
RET Paz et al.,, 2019). A perspectiva holistica de Vygotsky sobre o desenvolvi-
mento humano e sua concepcgdo de educacido baseiam-se em uma aprendiza-
gem cooperativa, que é a esséncia da PNL.

Platao também sustentou que as criancas possuem habilidades que a
educacéo pode aprimorar, uma ideia que ainda se mostra relevante em relacédo
as diferencas individuais na aprendizagem. Pesquisas contemporéaneas no
campo educacional destacam a necessidade de implementar uma nova abor-
dagem no planejamento e na avaliagdo educacional, considerando que os mé-
todos de ensino atuais ndo conseguem atingir seus objetivos de maneira eficaz,
resultando em alunos que retém informagdes de forma mecénica, sem desen-
volver estratégias que os ajudem a resolver problemas do cotidiano.

Na visdo de Dewey, a escola deve ser uma instituicdo social que possi-
bilita ao individuo maximizar suas potencialidades biolégicas e cognitivas, con-
tribuindo, assim, para o desenvolvimento da sociedade. Portanto} a escola deve

ser um ambiente em que o desenvolvimento das habilidades cggnitivas dos

alunos seja potenciado, permitindo que eles construam sua propridiaprepdiza

gem e compreendam o processo de aprender. O paradigmaydos processos

aborda aspectos conceituais e metodoldgicos necegssarids para estimulpr g
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estratégias como "processos”. Para formular pensamentos e fazer julgamentos,
o individuo necessita de operacdes mentais em conjunto com o conhecimento
da matéria em questao e das estratégias utilizadas para pensar. O ato de pensar
também requer metaconhecimento, disposicdo para dedicar tempo as tarefas
e consideracdo de alternativas antes de tomar uma decisdo. Amestoy vé o pro-
cesso como uma operacao intelectual que transforma estimulos externos em
representacdes mentais, considerando esses processos como conceitos com

significados que envolvem a respectiva agdo.

Pratica de procedimentos

A execucgao de procedimentos em ambientes controlados potencia a ca-
pacidade de raciocinio dos individuos. Essa habilidade é intrinseca a natureza
humana e seu aprimoramento demanda uma aprendizagem deliberada e es-
truturada (MUSCARA, 2010). No que diz respeito as operacdes mentais, Ames-
toy analisa a existéncia de niveis progressivos e cada vez mais complexos, que
incluem observar, imitar, comparar e inferir. Os atos de observar e comparar
abrangem dois aspectos essenciais: deduzir e induzir; além de evocar, organi-
zar, contar, sequenciar, representar, imaginar, verificar, reconhecer, vivenciar
emocoes e perceber as préprias sensacdes.

Piaget, uma figura central na educacao, foi pioneiro ao propor que nas-
cemos como processadores ativos de informacdes, edificando nosso conheci-
mento ao invés de simplesmente absorvé-lo por meio da experiéncia ou dd
ensino (VALLESE; ROA, 2006). Ele identificou quatro fatores que fpfluenciam a

transformacdes no pensamento: amadurecimento,satividade, exp&riéncias so

ciais e equilibrio. De acordo com Piaget, a aprendizagem ocdgre qdandg o in-
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concretas e operagdes formais ou abstratas. Este estudo concentra-se na fase

das operacdes formais, que a crianca comeca a desenvolver na educacao se-
cundéria, desenvolvendo-se ao longo da adolescéncia. Neste estégio, os alu-
nos se tornam mais capacitados para lidar com conceitos abstratos.

Nos ultimos anos, a diminuicdo do desempenho intelectual dos estudan-
tes tem sido notéria. Atualmente, € evidente que muitas das dificuldades de
aprendizagem resultam da incapacidade de processar as informacdes recebi-
das pelos sentidos. Quando essas informacdes nao sdo processadas adequa-
damente, os alunos encontram dificuldades em formar esquemas mentais efi-
cientes para armazenar, recuperar e utilizar conhecimento. A boa noticia é que
essas habilidades podem ser aprimoradas através de estratégias neurolinguis-
ticas.

Os estilos de aprendizagem referem-se a maneira como o cérebro codi-
fica e organiza uma experiéncia, podendo ser classificados em trés tipos: visual,
auditivo e cinestésico. Compreender esses estilos é fundamental para os edu-
cadores ao intervir no processo de ensino-aprendizagem. As técnicas de anco-
ragem utilizam estimulos externos que se associam a comportamentos positi-
vos que se deseja cultivar. Essas ancoras podem ser palavras, gestos, odores
ou cores que evoquem um estado emocional positivo. Essa é uma considera-
cdo importante que os professores devem levar em conta, como, por exemplo,
um elogio ao aluno por um comportamento adequado. A modelagem consiste
em criar uma representacéo fiel da realidade para alcancar um objetivo. A
aprendizagem por meio da modelagem ocorre através da mediacao verbal e
imaginativa.

Ao aprender porimitacdo, fazemos isso por meio de represgntagdes sim

bdlicas dos comportamentos observados e suas corsequéncias. educado
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Essas habilidades incluem atencdo, compreensao, processamento, e

memorizagdo/revisdo. A classificacdo dessas habilidades é relevante, pois
abrange trés momentos cruciais no processo de aprendizagem: aquisicdo, pro-
cessamento e aplicacdo da informacéo. E sabido que a aprendizagem resulta
de processos cognitivos individuais por meio dos quais novas informacdes sdo
assimiladas e internalizadas, construindo novas representacdes mentais que
podem ser aplicadas em diversos contextos.

Apesar dos avancos nas teorias de processamento de informacgdes e nos
achados das ciéncias cognitivas, esse conhecimento ainda nédo foi plenamente
integrado ao ensino. A pratica repetida, consciente e deliberada desses pro-
cessos conduz a automacédo, transformando-os em habilidades de pensa-

mento.

Consideracées Finais

A esséncia da educacéo reside na capacitacdo das criancas para que
construam sua propria aprendizagem de forma auténoma, promovendo a inte-
gragdo de principios como cooperacao e interacdo. Nesse contexto, cabe ao
professor selecionar e valorizar estratégias que estimulem o pensamento cri-
tico, reflexivo e independente. Pesquisas mostram que a adogdo de metodolo-
gias fundamentadas em estratégias neurolinguisticas pode aprimorar a quali-
dade da educacao, favorecendo o desenvolvimento de estruturas mentais que
facilitam o processamento, a assimilacdo, o armazenamento e a recuperacada
de informagdes—elementos essenciais para uma aprendizagem que realmenté
faca sentido.

As habilidades cognitivas sdo suscetiveis de*gdesenvglvimenpto, mas €
imperativo planejar e implementar procedimentos que agqpliery e incentiven
o uso da mente, criando estruturas que prgmovam a\qzd'zage{n contthua
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aplicé-las no treinamento dos alunos e ensinar-lhes como utilizé-las eficaz-
mente.

Embora muitos educadores tenham conhecimento dessa variedade de
estratégias, frequentemente a aplicacdo ocorre de forma inadequada para
atender as necessidades do aprendizado, sendo usadas de maneira improvi-
sada ou aleatdria. Assim, os objetivos de cada estratégia correm o risco de se
dissipar, tornando invidvel a ideia de planejamento. E essencial que o professor
crie um ambiente de aprendizagem que desperte o interesse dos alunos, pro-
porcionando a motivagao e a influéncia necessarias. Para isso, recomenda-se a
implementacédo de exercicios de ginastica cerebral (PNL).

E crucial promover atividades nas dreas de aprendizagem que utilizem
estratégias baseadas em PNL e metodologias de processo. E também funda-
mental conscientizar os alunos sobre a forma de aprender, ou seja, ensinar ndo
apenas o conteldo, mas também o modo como a informacéo € processada
(meta-aprendizagem). E vital que gestores e professores se mantenham atuali-
zados sobre conhecimentos, métodos, técnicas e estratégias que fomentem o
desenvolvimento mental e incentivem a transferéncia de conhecimentos e ha-
bilidades para a aquisicdo de novos saberes. Os educadores precisam se atua-
lizar para entender como a aprendizagem ocorre nas criangas e quais aborda-

gens elas utilizam para acessar as informacoes (estilos de aprendizagem).
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