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RESUMO

Neste escrito, sera apresentado um breve relato sobre a modalidade de Educacao a Distancia -
EAD e seus beneficios para a formacao e capacitagdo do homem, além de apontar algumas
diferencas entre esta modalidade de ensino e a presencial, enfatizando, especialmente, a ques-
tdo da democratizacé@o do ensino para todos, o perfil esperado do aluno e o papel do professor
desta modalidade. Assim, espera-se que a percepcao dos agentes inseridos nessa modalidade
possa ser efetivada de modo mais sensivel e que considere ambos, o professor e o aluno, como
elementos essenciais para o0 ensino.
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ABSTRACT

In this writing, a brief report will be presented on the modality of Distance Education -Dis-
tance Education -EAD and its benefits for the training and training of men, besides pointing
out some differences between this modality and the face-to-face, emphasizing, especially,
the issue of the democratization of teaching for all, the expected profile of the student and
the role of the teacher of this modality. Thus, it is expected that the perception of the agents
inserted in this modality can be effected in a more sensitive way and that considers both the
teacher and the student as essential elements for teaching.
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RESUMEN

En este escrito, se presentard un breve informe sobre la modalidad de Educacién a Distancia -
Educacion a Distancia -EAD y sus beneficios para la formacién y formacién de hombres, ademas
de sefialar algunas diferencias entre esta modalidad y la presencial, destacando, especialmente,
el tema de la democratizaciéon de la ensefianza para todos, el perfil esperado del alumno y el
papel del docente de esta modalidad. Asi, se espera que la percepcion de los agentes insertados
en esta modalidad pueda realizarse de una manera mas sensible y que considere tanto al profe-
sor como al alumno como elementos esenciales para la ensefianza.

Palabras clave: Educacién a Distancia; Modalidades de ensefianza; Perfil del estudiante; Papel
del Profesor.
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INTRODUCAO

Como é de conhecimentos de todos nés, a evolucdo da tecnologia trans-
formou a vida do homem nos mais diversos aspectos. Entre eles, destacam-se
sua relacdo familiar, profissional, cultural e académica, impactando em topicos
importantes como tempo, custos e facilidade de acesso.

Enfatizando a questdo da formacéao e capacitacdo do homem, por meio dos
recursos tecnoldgicos, pode-se afirmar que estes fatos ja se faziam presentes
h& muito tempo em nosso meio, desde as aulas desenhadas e projetadas pelos
telecursos, nos quais 0s materiais das aulas eram enviados para o0s alunos pelo
correio, para que pudessem estudar em seus lares, recorrendo as aulas grava-
das em fitas cassetes, CDs ou pela leitura dos materiais impressos como livros

e apostilas.

Foi a partir dos anos 80, a tecnologia educacional passou a ser assimi-
lada como uma opcédo de se fazer educacéo (grifo nosso), visando o
desenvolvimento integral do homem e sua inserc¢ao critica no mundo
em que vive (MORAIS, 2018).

Com o avanco da tecnologia, em especial impulsionado pela internet, os
cursos e as aulas passaram a ser ainda mais dinamicos e de facil acesso, per-
mitindo que um nuamero maior de pessoas pudesse se capacitar ou concluir uma
formacao técnica e superior.

Sobre isso, segundo Moraes (2018):

No inicio do século XIX o Brasil utilizava o correio como forma de edu-
cacao a distancia, algumas pesquisas mostram que existiam anuncios
em jornais do Rio de Janeiro que ofertavam cursos profissionalizantes
por meio de correspondéncias, eram cursos de datilografia ministrados
por professores particulares, sem fazer uso de um estabelecimento de
ensino. Com o passar do tempo e a evolugdo das tecnologias disponi-
veis, foram utilizados: o radio, TV, rede local, midias de armazena-
mento (VHS, disquete, CD-ROM), somente ao final do século a Inter-
net. A educacdo a distancia tornou-se mais atrativa com o surgimento
da Internet, as perspectivas de ampliagdo e crescimento aumentaram
significativamente, junto com as facilidades proporcionadas por esta
tecnologia. A incorporacdo de novas tecnologias computacionais de
comunicagao possibilitou o desenvolvimento dos ambientes virtuais de
aprendizagem (AVA) como novos meios de apoio ao aprendizado a
distancia (MORAES, 2018).




Diante destes acontecimentos, a modalidade de ensino EAD (Educagao

a Distancia) garantiu um lugar de destaque no seio educacional/formal. Por
iSso, aproveitaremos este espaco para discorrer sobre essa modalidade e
seus beneficios, além de apontar algumas diferencas entre a modalidade
presencial, enfatizando a questdo da democratizacdo do ensino e o papel
dos seus envolvidos.

Conforme Moraes (2002), o uso do AVA oferece as vantagens:

A interacdo entre o computador e o aluno;

A possibilidade de se dar atengao individual ao aluno;

A possibilidade de o aluno controlar seu proéprio ritmo de aprendi-
zagem, assim como a sequéncia e o tempo;

A apresentacao dos materiais de estudo de modo criativo, atrativo
e integrado, estimulando e motivando a aprendizagem;

A possibilidade de ser usada para avaliar o aluno (MORAES, 2002).

Em sua esséncia, o ensino a distdncia se estrutura em bases
como: economia, flexibilidade de tempo e espaco, inovacdo comodidade.
Essa modalidade de ensino é flexivel por permitir que o aluno tenha liberdade
para assistir e rever as aulas no momento e local que melhor se ajustar a sua
rotina, através de sua plataforma de ensino.

Assim, ampliando essa visdo de vantagens desta modalidade de ensino,

recorremos a Kenski (2003) que diz:

O homem transita culturalmente mediado pelas tecnologias que Ihe séo
contemporéneas. Elas transformam suas maneiras de pensar, sentir,
agir. Mudam também suas formas de se comunicar e de adquirir co-
nhecimentos (KENSKI, 2003, p. 21).

Essa realidade é distinta da sala de aula tradicional, onde as aulas séo
ministradas em um horario e local pré-fixado e especifico, implicando gastos
com locomocéao, desgastes no trajeto e tempo.

PERFIL QUE DEVE TER O ALUNO E O PROFESSOR PARA TER SU-
CESSO NA EAD

O papel de todos os agentes neste processo exige responsabilidades,
organizacdo do tempo e disposicdo para ampliar seus horizontes, apropri-

ando-se dos recursos que as plataformas de ensino podem propor a eles.




)

Aos alunos, recai a tarefa de organizar seu tempo para estua 0s con-
teddos propostos, participar de féruns, chats, fazer leitura dos materiais das
aulas e assistir aos videos dispostos em seu ambiente virtual de estudo. As-
sim, ele sera o principal ator de sua formacéo, tendo a tarefa de ser ativo em
todas as etapas e momentos deste trajeto.

Ja ao professor, fica o dever de se atualizar quanto ao uso das ferra-
mentas pedagodgico-digitais (midias), preparar os conteudos das aulas, estar
disponivel para dar suporte as duvidas dos alunos, incentiva-los a se apro-
priarem dos recursos e materiais dispostos em seu ambiente de estudo, além
de sondar como o processo € o desenvolvimento do aluno esta ocorrendo.

Em se tratando da flexibilidade que o ensino a distancia pode propiciar,
especialmente para as pessoas que nao dispéem de um tempo fixo todos os
dias para se deslocar a um centro de ensino, cabe destacar que nesta mo-
dalidade de ensino recai sobre o discente a responsabilidade de lidar com a
autonomia neste processo por serem 0S maiores responsaveis pelo aprovei-
tamento do seu estudo.

Dessa maneira, ele terd que ser mais ativo em todos os momentos do
curso, planejando seus horarios de estudos, usando o tempo e a liberdade
de maneira responsavel e produtiva.

Essa postura ativa exigida do aluno também reflete no papel do profes-
sor que, passa a servir de ponte entre o aluno e os conhecimentos, saindo
de cena como o ator principal do processo de ensino e aprendizagem, per-
mitindo que o aluno seja o destaque de sua formacé&o, o agente do seu saber.

Azevedo (2000) aponta dois modelos pedagdgicos: presencial x EAD,
aclarando que o primeiro se fundamenta na transmissao de informacéo e é a
base da educacdo. O segundo é o modelo em que o aluno aprende aquilo
gue |Ihe é transferido a partir de um objetivo de transmissao, recorrendo ao
docente como fonte de saber para sanar suas eventuais duvidas.

Ja o meio de ensino colaborativo trilha os percursos da interacéo e da
parceria entre docentes e discentes. Dessa forma, o aprendizado se da por
meio da construcdo coletiva a partir de discussfes criticas, problematiza-
¢Oes, questionamentos, apresentacdo de duvidas e troca de informagdes co-

esas e coerentes.




Diante dessa realidade, acredita-se que a diferenca primordial entre os

alunos dos cursos nas modalidades EAD e presenciais esta na forma como
esses agentes lidam com o aprendizado através dos recursos e meios dis-
postos a sua formacédo, pois pelo proprio modelo do ensino a distancia, o
estudante é estimulado a ter uma postura mais ativa diante do conhecimento.
Sem horéario fixo de aula e sem a figura do professor presente o tempo todo,
ele tem que “correr atras” do conteudo e assumir uma atitude mais participa-
tiva. Ja no presencial, o ritmo € outro. Com horarios estabelecidos e profes-
sores em sala, hA um modelo diferente de interacédo e de troca de conheci-
mento.

Nem todos os alunos interagem em sala. O conteudo transmitido ali ndo
fica completamente registrado e, exceto pelos cadernos e livros, o estudante
ndo tem como acesséa-lo mais tarde, caso precise.

Por fim, para ter sucesso na modalidade de ensino EAD, o aluno precisa
deixar de ser passivo, para ser o construtor de seu conhecimento. Portanto,
a énfase da educacéao deixa de ser a memorizacao da informacgao transmitida
pelo professor e passa a ser a construgdo do conhecimento realizada pelo
aluno de maneira significativa, sendo o professor o facilitador desse processo

de construcao.

ATITUDES QUE DEVEM SER ABANDONADAS PARA SER UM BOM
ALUNO NO CONTEXTO DIGITAL

Acredita-se que para ter éxito nessa modalidade de ensino o discente
precisa deixar de lado: a dependéncia do professor e seu norte; a dependén-
cia da estrutura curricular e da infraestrutura fisica da instituicdo para apren-
der o contelido; a dependéncia de se relacionar apenas com turma mais ho-
mogénea (mesma idade, cultura, regido...); a passividade em relagdo a re-

cepcédo das informacgdes; e 0 descompromisso e preocupacdo com o plane-

jamento e organizacdo do tempo de estudo.




PLATAFORMAS DE APRENDIZAGEM

As plataformas de aprendizagem precisam ter um lugar especial neste
debate, pois elas sdo solu¢cdes que tornaram a educacdo mais dinamica,
acessivel e flexivel que permitem que um nimero maior de alunos desfrute
dos mesmos recursos, informacdes e saberes ali dispostos, fazendo os cus-
tos deste processo serem reduzidos, o0 que faz com que muitas empresas e
instituicOes de ensino recorram a esse modelo de ensino e aprendizado.

As plataformas de ensino e aprendizagem séo ferramentas/midias que
utilizam de recursos tecnologicos com finalidades educacionais, hospe-
dando-se na web, permitindo a adesao de mais pessoas em diferentes locais,
horérios e dias. Por isso, adotar uma plataforma de aprendizagem € um meio
de propiciar o ensino de forma mais dinamica, ja que combina diferentes for-
matos em um mesmo ambiente.

Com a ampliacdo dos recursos tecnolégicos, cada vez mais recursos
midiaticos sdo inseridos neste meio de ensino incluido: animacdes; chat; ga-
mificacdo; video; forum; avaliacdes e tantas; testes e outras possibilidades

que enriquecem a formacéo do aluno.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste escrito, discutiu-se sobre o papel do professor e do aluno, no que
tange aos seus atos no processo de ensino e aprendizagem. Neste modelo de
ensino-aprendizagem (EAD), dessa forma, notamos que ambos precisam ser
parceiros, ativos, organizados e dispostos a superar obstaculos, visando atingir
novos saberes e conhecimentos.

Foi tratado aqui sobre as diferencas entre a modalidade de ensino presen-
cial e EAD, enfatizando, especialmente, a questao da flexibilidade, comodidade
e custos que este modelo de “formacéao e capacitagao” pode propiciar aos envol-
vidos.

Também foi apresentado um curto relato histérico deste processo e meio
de ensino, bem como seus recursos fundamentais de suporte e organizacao dos

conteulidos didaticos e das plataformas.
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APENDICE - MAPA MENTAL SOBRE AS DIFERENCAS E SEMELHANCAS
ENTRE O ENSINO PRESENCIAL X EAD
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