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Resumo: O presente artigo tem como objetivo analisar a relacéo entre inteligéncia emocional e
desempenho académico no ensino superior, a luz das contribuicdes tedricas de Goleman,
Salovey e Mayer. Parte-se da compreensédo de que o desempenho académico ndo se limita a
fatores estritamente cognitivos, sendo também influenciado por variaveis emocionais que
permeiam a experiéncia universitaria. Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa qualitativa,
de natureza tedrica, desenvolvida por meio de revisdo bibliografica de caréater interpretativo, com
foco na andlise dos principais modelos conceituais da inteligéncia emocional e suas implica¢ces
no contexto educacional. Os resultados indicam que competéncias como autorregulagédo
emocional, motivagdo, empatia e habilidades sociais desempenham papel significativo na
mediacdo entre o potencial intelectual do estudante e seu desempenho académico efetivo.
Observa-se que tais competéncias contribuem para a adaptacao ao ambiente universitario, para
o enfrentamento de situacdes de estresse e ansiedade, bem como para a manutencdo do
engajamento e da persisténcia nos estudos. Além disso, favorecem a qualidade das interacdes
interpessoais e o desenvolvimento de estratégias mais eficazes de aprendizagem. Conclui-se
que a inteligéncia emocional constitui um fator relevante para o desempenho académico no
ensino superior, evidenciando a necessidade de integracédo entre o desenvolvimento cognitivo e
socioemocional no processo formativo. Destaca-se, portanto, a importancia da adocdo de
préaticas pedagdgicas e institucionais que promovam o desenvolvimento dessas competéncias
no contexto universitario.
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Emotional Intelligence and Academic Performance in Higher
Education: A Theoretical Analysis

Abstract: Este articulo pretende analizar la relacion entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico en la educacién superior, a la luz de las contribuciones teéricas de
Goleman, Salovey y Mayer. Se basa en la comprension de que el rendimiento académico no se
limita estrictamente a factores cognitivos, sino que también esta influenciado por variables
emocionales que impregnan la experiencia universitaria. Metodolégicamente, se trata de una
investigacion cualitativa, de naturaleza teérica, desarrollada a través de una revision
interpretativa de la literatura, centrada en el analisis de los principales modelos conceptuales de
la inteligencia emocional y sus implicaciones en el contexto educativo. Los resultados indican
gue competencias como la autorregulacion emocional, la motivacion, la empatia y las habilidades
sociales desempefian un papel importante mediando entre el potencial intelectual del estudiante
y su rendimiento académico efectivo. Se observa que estas competencias contribuyen a la
adaptacion al entorno universitario, a afrontar situaciones de estrés y ansiedad, asi como a
mantener el compromiso y la persistencia en los estudios. Ademas, favorecen la calidad de las
interacciones interpersonales y el desarrollo de estrategias de aprendizaje mas efectivas. Se
concluye que la inteligencia emocional es un factor relevante para el rendimiento académico en
la educacion superior, lo que evidencia la necesidad de integracién entre el desarrollo cognitivo
y socioemocional en el proceso formativo. Por ello, se destaca la importancia de adoptar
préacticas pedagdgicas e institucionales que promuevan el desarrollo de estas competencias en
el contexto universitario.

Palabras clave: Inteligencia emocional; Rendimiento académico; Educacion superior;
Autorregulacion; Habilidades socioemocionales.

Inteligencia emocional y rendimiento académico en la
educacion superior: un analisis tedrico

Resumen: This article aims to analyze the relationship between emotional intelligence and
academic performance in higher education, in the light of the theoretical contributions of Goleman,
Salovey and Mayer. It is based on the understanding that academic performance is not limited to
strictly cognitive factors, but is also influenced by emotional variables that permeate the university
experience. Methodologically, this is a qualitative research, of a theoretical nature, developed
through an interpretative literature review, focusing on the analysis of the main conceptual models
of emotional intelligence and its implications in the educational context. The results indicate that
competencies such as emotional self-regulation, motivation, empathy and social skills play a
significant role in mediating between the student's intellectual potential and their effective
academic performance. It is observed that such competencies contribute to the adaptation to the
university environment, to cope with situations of stress and anxiety, as well as to maintain
engagement and persistence in studies. In addition, they favor the quality of interpersonal
interactions and the development of more effective learning strategies. It is concluded that
emotional intelligence is a relevant factor for academic performance in higher education,
evidencing the need for integration between cognitive and socio-emotional development in the
training process. Therefore, the importance of adopting pedagogical and institutional practices
that promote the development of these competencies in the university context is highlighted.

Keywords: Emotional intelligence; Academic performance; Higher education; Self-regulation;
Socio-emotional skills.
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INTRODUCAO

O desempenho académico no ensino superior tem sido, historicamente,
interpretado a partir de uma perspectiva centrada na dimensao cognitiva, na qual
a capacidade intelectual é considerada o principal fator explicativo do sucesso
universitario. Entretanto, avancos no campo da psicologia educacional e das
ciéncias humanas tém evidenciado que o rendimento académico néo pode ser
compreendido de forma restrita a habilidades cognitivas, uma vez que envolve
também aspectos emocionais, motivacionais e sociais que influenciam
diretamente a trajetéria do estudante.

A experiéncia universitaria caracteriza-se por um conjunto de demandas
complexas, como a necessidade de autonomia, cumprimento de prazos,
realizagéo de avaliagOes frequentes e adaptacdo a novos contextos sociais e
institucionais. Tais exigéncias podem gerar situacdes de estresse, ansiedade e
inseguranca, impactando negativamente processos cognitivos essenciais, como
atencdo, memoria e tomada de decisdo. Nesse sentido, torna-se relevante
considerar o papel das emocdes na mediagdo entre o potencial intelectual e o
desempenho académico efetivo.

E nesse contexto que se insere o conceito de inteligéncia emocional,
compreendido como a capacidade de perceber, compreender e regular emocdes
de forma funcional (SALOVEY; MAYER, 1990). Posteriormente, Goleman (1995)
amplia essa concepgdo ao incorporar dimensfes relacionadas ao
comportamento e as interacdes sociais, como motivacdo, empatia e habilidades
interpessoais, destacando sua relevancia em diferentes contextos, inclusive o
educacional.

A literatura aponta que estudantes com niveis mais elevados de
inteligéncia emocional tendem a apresentar maior capacidade de adaptacédo ao
ambiente académico, melhor gerenciamento de situacdes de pressdo e maior
persisténcia diante de desafios. Além disso, competéncias socioemocionais
favorecem a qualidade das relacbes interpessoais, aspecto fundamental em
praticas pedagogicas contemporaneas que valorizam a aprendizagem

colaborativa.
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Dessa forma, compreender o desempenho académico sob a ética da
inteligéncia emocional implica reconhecer a integracéo entre cogni¢cao e emocao
como elemento central do processo educativo. Tal perspectiva ndo reduz a
importancia das capacidades intelectuais, mas amplia 0 escopo analitico ao
considerar fatores que influenciam a mobilizacdo dessas capacidades em
contextos reais.

Diante desse cenario, 0 presente estudo tem como objetivo analisar a
relacdo entre inteligéncia emocional e desempenho académico no ensino
superior, com base nas contribuicdes teodricas de Salovey e Mayer (1990) e
Goleman (1995). Busca-se, assim, contribuir para o aprofundamento do debate
acerca da importancia das competéncias socioemocionais na formacao
universitaria, destacando sua relevancia para o desenvolvimento integral do

estudante e para a qualidade do processo de ensino-aprendizagem.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A consolidagéo do conceito de inteligéncia emocional insere-se em um
movimento mais amplo de revisdo das concepc¢Oes tradicionais acerca do
desempenho humano. Durante décadas, o paradigma dominante sustentou a
primazia da racionalidade como elemento central na explicagdo do éxito
académico e profissional, relegando as emoc¢fes a um papel secundéario ou
mesmo perturbador dos processos cognitivos. Todavia, avangcos no campo da
psicologia cognitiva e da psicologia das emocdes passaram a evidenciar que
cognicéo e afetividade constituem sistemas interdependentes, cuja interacéo
influencia significativamente a adaptacao do individuo a contextos complexos.

E nesse cenéario epistemolégico que emerge a formulacdo tedrica
proposta por Peter Salovey e John D. Mayer, que definem a inteligéncia
emocional como um conjunto de habilidades relacionadas ao processamento de
informagdes emocionais. No modelo de habilidade, o constructo envolve a
capacidade de perceber emocdes com precisdo, utiliza-las para facilitar o
pensamento, compreendé-las em sua complexidade e regula-las de maneira

reflexiva. Tal perspectiva desloca a emocdo do campo do irracional para o
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dominio das competéncias cognitivas especializadas, reconhecendo-a como
fonte legitima de informacé&o para a tomada de deciséo.

A relevancia dessa abordagem para o contexto académico reside na
compreensao de que o desempenho nao depende exclusivamente de aptiddes
intelectuais abstratas, mas também da maneira como o estudante administra
seus estados afetivos diante de situacdes avaliativas, prazos institucionais e
desafios interpessoais. A habilidade de identificar precocemente manifestacdes
de ansiedade, por exemplo, pode permitir a adocdo de estratégias
autorregulatorias que preservem a eficiéncia cognitiva, especialmente em tarefas
que demandam memoria de trabalho e raciocinio analitico.

Posteriormente, a ampliacdo conceitual proposta por Daniel Goleman
conferiu maior abrangéncia ao constructo ao integra-lo a um conjunto de
competéncias socioemocionais observaveis no comportamento cotidiano.
Diferentemente da perspectiva estritamente cognitiva, essa abordagem
incorpora dimens@es como motivacao intrinseca, empatia e habilidades sociais,
enfatizando o impacto das emocbes na qualidade das interagcdes e na
persisténcia diante de metas de longo prazo.

A motivacdo, nesse enquadramento tedrico, ndo se limita ao desejo de
alcancar resultados, mas envolve a capacidade de sustentar esforco mesmo
diante de frustracdes e obstaculos. Em ambientes universitarios, marcados por
exigéncias cumulativas e avaliagbes sucessivas, tal competéncia assume papel
estratégico para a manutencdo do engajamento académico. De modo
complementar, a empatia e as habilidades sociais contribuem para a construcao
de redes de apoio, cooperacdo em atividades coletivas e resolucao construtiva
de conflitos, fatores que influenciam indiretamente o rendimento.

Embora distintas em seus pressupostos epistemologicos, as duas
perspectivas convergem ao reconhecer que a gestdo emocional condiciona a
utilizagdo efetiva do potencial cognitivo. Enquanto o modelo de habilidade
enfatiza processos intrapsiquicos de regulacdo, o modelo das competéncias
amplia a analise para o campo relacional e motivacional. A articulagcdo dessas
abordagens possibilita compreensdo mais abrangente do desempenho
académico, entendendo-o como resultado da interacdo entre capacidades

intelectuais e competéncias socioemocionais.
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Desse modo, a fundamentacao tedrica aqui apresentada sustenta que a
inteligéncia emocional, seja concebida como habilidade cognitiva especifica ou
como conjunto integrado de competéncias, constitui variavel relevante na
mediacao entre potencial intelectual e realizacdo académica. Sua consideracao
amplia o escopo analitico do desempenho universitario, superando
reducionismos centrados exclusivamente em indicadores de quociente

intelectual.

METODOLOGIA

O presente estudo caracteriza-se como uma investigacdo teodrica, de
abordagem qualitativa, orientada pela andlise conceitual e interpretativa do
constructo inteligéncia emocional e de sua relacdo com o desempenho
académico no ensino superior. A escolha pela abordagem qualitativa
fundamenta-se na compreensao de que fenbmenos educacionais relacionados
as emocdes, a motivagdo e aos processos subjetivos ndo podem ser plenamente
apreendidos por meio de métodos quantitativos, exigindo, portanto, uma analise
aprofundada, critica e contextualizada dos referenciais tedricos que o0s
sustentam.

A pesquisa assume natureza bibliografica-analitica, sendo desenvolvida
a partir do levantamento, selecéo e andlise de obras consideradas classicas e
relevantes na area. O corpus teorico foi delimitado, de forma intencional, as
contribuicBes de Peter Salovey e John D. Mayer, responsaveis pela formulacéo
do modelo de habilidade da inteligéncia emocional (SALOVEY; MAYER, 1990),
e de Daniel Goleman (1995), que ampliou 0 conceito ao incorporar dimensdes
socioemocionais aplicadas ao desempenho humano. Essa delimitacdo visou
garantir consisténcia epistemoldgica, profundidade analitica e coeréncia na
discussao proposta.

Do ponto de vista metodoldgico, a investigacdo adotou uma perspectiva
interpretativa, entendendo que os textos analisados ndo deveriam ser apenas
descritos, mas compreendidos em sua estrutura conceitual, em seus
pressupostos tedricos e em suas implicagdes para o campo educacional. Nesse

sentido, a leitura dos materiais foi conduzida de forma analitica e reflexiva,
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buscando identificar tanto os conceitos explicitos quanto os elementos implicitos
relacionados a concepcao de aprendizagem, desenvolvimento humano e papel
das emocdes no desempenho académico.

O percurso metodolégico foi estruturado em quatro etapas
interdependentes. A primeira etapa consistiu na delimitacdo do corpus tedrico,
por meio da selecdo criteriosa de obras e artigos fundamentais para a
compreensao do constructo inteligéncia emocional. A segunda etapa envolveu a
leitura analitica dos textos selecionados, com registro sistematico de conceitos-
chave, categorias teoricas e relagdes estabelecidas entre emogéo e cognicgao.

Na terceira etapa, procedeu-se a construcdo de categorias de andlise,
organizadas em eixos tematicos, tais como: definicdo de inteligéncia emocional,
componentes estruturais do constructo, processos de regulacdo emocional e
implicagbes educacionais. Essas categorias foram elaboradas com base no
dialogo entre os referenciais tedricos, permitindo uma analise comparativa entre
o modelo de habilidade e o modelo de competéncias.

A quarta e Ultima etapa consistiu na andlise interpretativa e na articulagdo
dos dados tedricos com o contexto do ensino superior, buscando compreender
de que forma as competéncias emocionais influenciam o desempenho
académico. Nessa fase, foram identificados pontos de convergéncia e
divergéncia entre os autores, bem como suas implicacdes para a compreensao
do processo de ensino-aprendizagem.

Ressalta-se que, por se tratar de uma pesquisa exclusivamente teorica,
ndo houve envolvimento de participantes humanos, nem coleta de dados
empiricos, ndo sendo, portanto, necessaria a submissédo a comité de ética em
pesquisa. A validade do estudo apoia-se na consisténcia da andlise teorica, na
coeréncia argumentativa e na fidelidade as obras dos autores analisados.

Dessa forma, a metodologia adotada possibilita uma compreensao
aprofundada da inteligéncia emocional como constructo tedrico e de sua
relevancia no desempenho académico, contribuindo para o avanco das

discussbes no campo da educacado superior.

71



Saberes em Circulagdo: Experiéncias, Pesquisas e Transformagoes Contemporaneas
Maio, 2026, v. 3, n. 38

DELIMITACAO DO CORPUS TEORICO

Inicialmente, foram selecionadas as obras consideradas centrais na
formulacdo do conceito de inteligéncia emocional, constituindo a base teorica
desta investigacdo. Essa etapa envolveu um levantamento bibliografico
direcionado, orientado por critérios de relevancia académica, reconhecimento
cientifico e contribuicdo para a consolidacdo do constructo no campo da
psicologia e da educacdo. Foram priorizados textos classicos que estruturam os
modelos conceituais apresentados por Salovey e Mayer (1990) e por Goleman
(1995), amplamente reconhecidos como referenciais fundamentais na area.

A escolha desses autores fundamenta-se ndo apenas em sua relevancia
histérica, mas também na consisténcia tedrica de suas proposicbes e na
influéncia exercida sobre estudos posteriores. Além disso, considerou-se a
pertinéncia das obras para o contexto educacional, especialmente no que se
refere a compreensédo do desempenho académico no ensino superior.

O processo de delimitagdo do corpus incluiu, ainda, uma leitura
exploratéria de materiais complementares, com o objetivo de contextualizar o
desenvolvimento do conceito e identificar possiveis didlogos com outras
abordagens. Contudo, optou-se por concentrar a analise nos referenciais
classicos, a fim de garantir maior rigor conceitual e evitar dispersao tedrica.

Dessa forma, a delimitagdo do corpus teérico configurou-se como etapa
fundamental para assegurar consisténcia analitica, coeréncia epistemologica e

profundidade na discussao proposta.

LEITURA ANALITICA E REFLEXIVA

Em seguida, realizou-se uma leitura aprofundada e sistematica das obras
selecionadas, caracterizada por uma abordagem analitica e reflexiva. Essa
etapa foi conduzida com base em procedimentos que envolveram a identificacéo
de conceitos-chave, a analise das estruturas argumentativas e a compreensao
das relacdes estabelecidas entre emocdo e cognicdo nos modelos tedricos

estudados.
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A leitura foi acompanhada por registros continuos, anotacdes criticas e
organizacdo de ideias centrais, permitindo ndo apenas a descricdo dos
conteudos, mas também sua interpretacdo a luz do contexto educacional.
Buscou-se compreender, de forma detalhada, os elementos constitutivos da
inteligéncia emocional, especialmente no que se refere a percepcéo,
compreensao e regulacédo das emocdes, conforme proposto por Salovey e Mayer
(1990).

Paralelamente, foram analisadas as contribuicbes de Goleman (1995),
com énfase nas competéncias socioemocionais, tais como motivagao, empatia
e habilidades sociais, considerando suas implicacbes praticas para 0
desempenho académico. Essa leitura comparativa possibilitou identificar
diferentes niveis de abordagem do constructo, desde sua dimensdo mais
cognitiva até sua aplicagdo em contextos sociais e educacionais.

A etapa de leitura analitica constituiu, portanto, um momento essencial
para a construcdo do referencial tedrico, permitindo uma compreensao

aprofundada e critica das bases conceituais que sustentam o estudo.

CONSTRUCAO DE CATEGORIAS DE ANALISE

A partir da leitura analitica dos textos, procedeu-se a construcdo de
categorias interpretativas que orientaram a andlise do material teérico. Essas
categorias foram elaboradas com base nos conceitos recorrentes identificados
nas obras e organizadas de forma a permitir uma sistematizacao coerente das
informacgoes.

Foram definidas quatro dimensdes principais de analise: a natureza do
conceito de inteligéncia emocional; os componentes estruturais do constructo;
0s processos de regulacdo emocional; e as implicagdes educacionais. Cada uma
dessas categorias foi desenvolvida com o objetivo de compreender diferentes
aspectos da inteligéncia emocional e sua relacdo com o desempenho
académico.

A construcdo dessas categorias ndo se limitou a reproducdo das
propostas originais dos autores, mas envolveu um processo de reorganizacao

analitica, visando estabelecer relagdes entre os modelos tedricos e o contexto
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educacional contemporéaneo. Essa abordagem possibilitou a comparagcao entre
o modelo de habilidade, proposto por Salovey e Mayer (1990), e o modelo de
competéncias, apresentado por Goleman (1995), evidenciando suas
convergéncias e especificidades.

Assim, as categorias de analise funcionaram como instrumentos
interpretativos, permitindo uma leitura estruturada e aprofundada do corpus

tedrico, bem como a articulacdo entre teoria e pratica educacional.

ANALISE COMPARATIVA E ARTICULACAO COM O ENSINO SUPERIOR

Na etapa final, realizou-se a analise comparativa das perspectivas
tedricas, com o objetivo de identificar pontos de convergéncia e divergéncia entre
0s modelos estudados. Essa analise permitiu evidenciar elementos comuns,
como a centralidade da autorregulacdo emocional, bem como diferencas
conceituais, especialmente no que se refere a amplitude das competéncias
incluidas no constructo.

A partir dessa comparacédo, buscou-se articular os referenciais teéricos
com o contexto do ensino superior, refletindo sobre as implicagcbes da
inteligéncia emocional para o desempenho académico. Considerou-se que
fatores emocionais influenciam diretamente processos cognitivos e
comportamentais, como atencdo, memoria, motivacdo e interacdo social,
impactando o rendimento dos estudantes.

Além disso, a analise permitiu compreender que a inteligéncia emocional
atua como um mecanismo de mediagéo entre potencial intelectual e realizacéo
académica, contribuindo para a adaptacdo ao ambiente universitario e para a
superacao de desafios inerentes a formacao superior.

A opcado por um estudo exclusivamente tedrico baseia-se ha
compreensao de que o fortalecimento conceitual constitui etapa fundamental
para o desenvolvimento de pesquisas empiricas posteriores. Antes da aplicacao
de instrumentos ou mensuracgao de variaveis, torna-se necessario compreender,
de forma clara e consistente, o significado e a estrutura do constructo analisado.

Por néo envolver participantes humanos ou coleta de dados de campo, a

pesquisa nao demandou procedimentos éticos relacionados a experimentacao.
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Sua validade cientifica fundamenta-se na coeréncia argumentativa, na
consisténcia da andlise interpretativa e na fidelidade as proposicées teoricas dos
autores estudados.

Dessa forma, a metodologia adotada permitiu examinar a inteligéncia
emocional de maneira aprofundada, valorizando o diadlogo tedrico como
estratégia para compreender sua relevancia no desempenho académico no

ensino superior.

DISCUSSAO

A inteligéncia emocional apresenta-se como um elemento mediador
fundamental entre o potencial cognitivo e o rendimento académico no ensino
superior. Ao considerar que o desempenho académico ndo depende
exclusivamente de habilidades intelectuais, mas também da forma como o
estudante lida com suas emocdes, torna-se possivel compreender o processo
de aprendizagem de maneira mais integrada e abrangente. Nesse sentido,
estudantes que desenvolvem competéncias de autorregulagdo emocional
tendem a apresentar maior controle da ansiedade, especialmente em situacdes
avaliativas, o que contribui para a manutencdo da clareza cognitiva e da
eficiéncia no processamento de informacdes.

Além disso, a capacidade de reconhecer as proprias fragilidades
emocionais configura-se como um fator determinante para a adocao de
estratégias mais conscientes de enfrentamento diante de desafios académicos.
Situagdes como fracasso em avaliagOes, sobrecarga de atividades e presséo por
resultados exigem do estudante ndo apenas conhecimento técnico, mas também
equilibrio emocional para lidar com frustracbes e manter o engajamento. Nesse
contexto, a inteligéncia emocional favorece a construcdo de respostas mais
adaptativas, reduzindo comportamentos impulsivos e promovendo decisdes
mais refletidas.

Outro aspecto relevante refere-se a influéncia da maturidade emocional
na autonomia académica. Estudantes emocionalmente mais desenvolvidos
tendem a apresentar maior capacidade de organizagcédo dos estudos, definicdo

de metas realistas e gestao do tempo, elementos essenciais para 0 sucesso no
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ensino superior. Essa autonomia ndo se limita a execugcdo de tarefas, mas
envolve também a autorregulacdo do proprio processo de aprendizagem,
permitindo ajustes continuos diante das exigéncias académicas.

No ambito das relacdes interpessoais, a inteligéncia emocional
desempenha papel significativo na qualidade das interacbes estabelecidas no
ambiente universitario. Em contextos que valorizam a aprendizagem
colaborativa, competéncias como empatia, comunicacao assertiva e gestao de
conflitos tornam-se indispensaveis. O equilibrio emocional contribui para a
construgéo de ambientes mais cooperativos, reduzindo tensdes e favorecendo o
dialogo produtivo entre estudantes e docentes.

Adicionalmente, observa-se que a motivacdo intrinseca, frequentemente
associada a inteligéncia emocional, influencia diretamente a persisténcia
académica. Estudantes motivados tendem a manter o esforco mesmo diante de
dificuldades, demonstrando maior resiliéncia e comprometimento com seus
objetivos formativos. Essa caracteristica é particularmente relevante em
contextos de ensino superior, marcados por desafios continuos e exigéncias
crescentes.

Cabe destacar que a inteligéncia emocional ndo substitui a competéncia
cognitiva, mas atua como um elemento potencializador de sua aplicacao pratica.
Em outras palavras, o conhecimento técnico e intelectual constitui a base do
desempenho académico, enquanto a inteligéncia emocional influencia a forma
como esse conhecimento é mobilizado em situa¢cdes concretas. Essa interacao
evidencia a necessidade de compreender o desempenho académico como
resultado de uma dindmica complexa entre fatores cognitivos e emocionais.

Dessa forma, a andlise desenvolvida refor¢a a importancia de considerar
a inteligéncia emocional como componente estratégico no contexto educacional,
especialmente no ensino superior. Sua influéncia se estende ndo apenas ao
desempenho académico imediato, mas também ao desenvolvimento de
competéncias essenciais para a vida profissional e social, consolidando-se como

um elemento central na formacéo integral do estudante.
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RESULTADO DA DISCUSSAO

A analise desenvolvida nesta secdo evidencia que a inteligéncia
emocional ultrapassa a condicdo de atributo complementar do desempenho
académico, configurando-se como uma dimens&o estruturante da experiéncia
universitaria. Os argumentos apresentados ao longo da discusséo indicam que
a capacidade de reconhecer, interpretar e regular emocfes exerce influéncia
direta sobre a forma como o estudante enfrenta os desafios académicos,
organiza suas prioridades e sustenta esforcos ao longo de sua trajetéria
formativa. Nesse sentido, o rendimento académico deixa de ser compreendido
como resultado exclusivo de aptiddes cognitivas isoladas, passando a ser
interpretado como produto de uma interacdo complexa entre fatores intelectuais
e emocionais.

Verifica-se que a autorregulacdo emocional desempenha papel central
nesse processo, uma vez que favorece maior estabilidade psicologica em
situacdes de avaliagdo e pressdo académica. Ao reduzir os efeitos negativos da
ansiedade e do estresse, essa competéncia contribui para a preservagéo de
funcdes cognitivas essenciais, como atencdo, memoria e capacidade de
raciocinio, ampliando, consequentemente, a clareza e a eficiéncia no
desempenho das atividades académicas. Dessa forma, estudantes que
desenvolvem habilidades de autorregulacdo tendem a apresentar maior
equilibrio diante de adversidades, 0 que impacta positivamente sua
produtividade e seu rendimento.

Paralelamente, observa-se que competéncias socioemocionais, como
empatia e habilidades sociais, exercem influéncia significativa na qualidade das
interacbes estabelecidas no ambiente universitario. Tais competéncias
favorecem a construcdo de relacbes interpessoais mais saudaveis e
colaborativas, fortalecendo redes de apoio entre estudantes e promovendo
ambientes de aprendizagem mais inclusivos e cooperativos. Esse contexto
relacional positivo contribui para o engajamento académico e para a construcao
de experiéncias educacionais mais significativas.

Além disso, a inteligéncia emocional contribui para o desenvolvimento da

autonomia do estudante, especialmente no que se refere a organizacdo dos
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estudos, a definicho de metas e a gestdo do tempo. A capacidade de
compreender os préprios estados emocionais permite ao individuo adotar
estratégias mais adequadas para lidar com dificuldades, ajustar seu
comportamento e manter o foco em seus objetivos académicos. Tal autonomia
constitui um elemento essencial para o0 sucesso no ensino superior, onde se
exige maior responsabilidade individual pelo processo de aprendizagem.

Como sintese interpretativa, conclui-se que a inteligéncia emocional atua
como um mecanismo de articulacdo entre potencial e realizacdo. Embora nao
substitua o dominio técnico ou o conhecimento tedrico, ela condiciona a forma
como esses recursos sao mobilizados em situagdes concretas, influenciando
diretamente a qualidade do desempenho académico. Dessa maneira, 0
rendimento académico passa a ser compreendido como resultado de uma
integracao dinamica entre capacidades cognitivas e maturidade emocional.

Diante disso, reforca-se a necessidade de uma abordagem educacional
que considere o desenvolvimento integral do estudante, contemplando nao
apenas a dimensado cognitiva, mas também as competéncias socioemocionais.
Tal perspectiva amplia as possibilidades de sucesso académico e contribui para
a formacdo de individuos mais preparados para enfrentar os desafios

académicos, profissionais e sociais contemporaneos.

CONSIDERACOES FINAIS

A analise desenvolvida ao longo deste estudo permite afirmar que o
desempenho académico no ensino superior ndo pode ser compreendido de
forma restrita a dimensdo cognitiva. Embora as capacidades intelectuais
desempenhem papel fundamental no processo de aprendizagem, evidencia-se
gue elas, isoladamente, ndo séo suficientes para garantir resultados académicos
consistentes. A articulagdo entre competéncias cognitivas e emocionais revela-
se elemento determinante para que o estudante consiga ndo apenas adquirir
conhecimento, mas também mobiliza-lo de forma eficaz diante das exigéncias
académicas e dos desafios cotidianos da vida universitaria.

Nesse contexto, a inteligéncia emocional destaca-se como um fator

relevante na mediagédo entre potencial e desempenho, uma vez que influencia
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diretamente a maneira como o estudante lida com situacdes de presséo,
organiza seus estudos, estabelece prioridades e mantém o engajamento ao
longo de sua trajetdria formativa. O equilibrio entre raciocinio e gestdo emocional
favorece maior estabilidade psicolégica, melhor capacidade de concentracao e
tomada de decisdo mais assertiva, contribuindo para um processo de
aprendizagem mais consistente, continuo e sustentavel.

Adicionalmente, observou-se que competéncias socioemocionais, como
autorregulacao, motivacao, empatia e habilidades sociais, desempenham papel
essencial na adaptagcdo ao ambiente universitario. Tais competéncias ndo
apenas auxiliam na superacdo de dificuldades académicas, mas também
promovem relacdes interpessoais mais saudaveis, fortalecendo o trabalho
colaborativo e a construcdo coletiva do conhecimento. Dessa forma, o
desenvolvimento emocional do estudante deve ser compreendido como parte
integrante de sua formacdo, e ndo como um aspecto secundario ou
complementar.

Diante dessas consideracdes, torna-se pertinente que as instituicbes de
ensino superior reconhegam a importancia do desenvolvimento socioemocional
como componente estruturante do processo educativo. A implementacdo de
estratégias institucionais, como programas de apoio psicolégico, oficinas de
autorregulagcdo emocional, a¢bes de orientacdo académica e praticas
pedagdgicas colaborativas, pode contribuir significativamente para o
fortalecimento dessas competéncias. Tais iniciativas favorecem ndo apenas a
melhoria dos indicadores de desempenho académico, mas também a
permanéncia estudantil e a reducdo de evasao.

Além disso, investir no desenvolvimento da inteligéncia emocional implica
contribuir para a formacédo de profissionais mais preparados para lidar com
contextos complexos, incertos e dinamicos, caracteristicas cada vez mais
presentes no mundo contemporaneo. A capacidade de gerenciar emocgoes,
trabalhar em equipe, adaptar-se a mudancas e tomar decisdes equilibradas
constitui diferencial relevante tanto no ambito académico quanto no profissional.

Como limitacdo deste estudo, destaca-se seu carater exclusivamente
tedrico, o que aponta para a necessidade de futuras investigagdes empiricas que
possam validar e aprofundar as relagGes aqui discutidas. Pesquisas quantitativas
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e qualitativas, envolvendo diferentes contextos institucionais, poderdo ampliar a
compreensao sobre o impacto da inteligéncia emocional no desempenho
académico.

Em sintese, conclui-se que promover a integracao entre cognicao e
emocao configura-se como um compromisso estratégico para a qualidade da
educacao superior contemporanea. Tal perspectiva contribui para uma formacéo
mais integral, capaz de atender as demandas académicas, profissionais e
sociais, consolidando a inteligéncia emocional como um elemento central no

desenvolvimento humano e educacional.

REFERENCIAS

GOLEMAN, Danielninteligéncia emocional. Rio de Janeiro: Objetiva, 1995.

MAYER, John D.; SALOVEY, Peter. Emotional intelligence. Imagination,
Cognition and Personality, 1990.

SALOVEY, Peter; MAYER, John D. What is emotional intelligence? In: Emotional
development and emotional intelligence: Educational implications. New York:
Basic Books, 1997.

80



